
AGB, Stand Januar 2017:
Identität und Anschrift des Anbieters / 

Markeninhabers: 
Dipl. Des. Thomas Rolfes, in Folge

PETWAM genannt.
Sitz des Anbieters / Inhabers: 

Auf der Schanze 72, 41515 Grevenbroich,
NRW, Germany.

Anbieter: Freier Künstler nach § 2 KSVG.
Kleinunternehmer nach § 19 UStG. 

Haftungshinweise:
1. Geltungsbereich

Diese Geschäftsbedingungen (AGB) gelten
für alle Leistungen zwischen dem Anbieter
PETWAM und dessen Kunden. Maßgeblich
ist die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
wirksame Fassung. Dem entgegenste-
hende Bedingungen des Bestellers erkennt
PETWAM nicht an, es sei denn, PETWAM
hätte ausdrücklich schriftlich diese Bedin-
gungen aktzeptiert.

2. Vertragsabschluss
Die Präsentation meiner Exponate auf mei-
ner Webseite www.petwam.de stellt kein
Angebot im Sinne der §§ 145 ff. BGB dar,
sondern einen Verweis zur Abgabe eines
Kaufangebotes (Bestellung). Das Absen-
den der Käufer-Mail dokumentiert die Be-
stellung der Exponate durch den Käufer.
Der Vertrag mit PETWAM kommt durch Auf-
tragsannahme durch PETWAM zustande.
PETWAM nimmt durch das Zusenden einer
Bestätigungs-Mail an den Käufer den Auf-
trag an.

3. Preise
Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Be-
stellung, wie auf der Webseite dargestellt
inkl. Porto und Versand innerhalb der Bun-
desrepublik Deutschland. Für Auslandslie-
ferungen werden dort, soweit nicht anders
angegeben, die Preise für Verpackung und
Versand gesondert berechnet. Die Verpa-
ckungs- und Versandkosten werden im
Rahmen der Auftragsbestätigung neben
dem Bestellwert separat ausgewiesen. Die
Verpackungs- und Versandkosten sind in
der endgültigen Rechnungssumme enthal-
ten. Aufgrund § 19 Umsatzsteuergesetz
(UStG) wird keine Umsatzsteuer erhoben
und daher auch nicht aufgeführt (Kleinun-
ternehmerstatus). Die Dauer der gegebe-
nenfalls befristeten Zusatz- oder
Sonderangebote werden an entsprechen-
der Stelle auf der Webseite rechtzeitig an-
gegeben.

4. Zahlungsbedingungen
Lieferung ausschließlich gegen Vorkasse.
Nach Zahlungseingang erfolgt die Zustel-

lung. Die Rechnung liegt der Lieferung bei.
5. Zustellung und Gefahrenübergang

Die Lieferung erfolgt durch Zustellung ab
Wirkungsstätte an die von dem Käufer an-
gegebene Adresse. PETWAM beliefert
auch das europäische Ausland. Alle von
PETWAM genannten Liefertermine sind un-
verbindliche Liefertermine, es sei denn ein
Termin wurde ausdrücklich schriftlich von
PETWAM bestätigt. In der Regel versucht
PETWAM, die bestellten Exponate bei Ver-
fügbarkeit, innerhalb von drei Werktagen
nach Zahlungseingang zu versenden. Bei
maßanfertigten Einzelstücken beträgt die
Lieferzeit ca. drei Wochen nach Zahlungs-
eingang. Sollte das vom Käufer bestellte
Exponat nicht auf Lager sein oder sich die
Lieferung aus anderen Gründen verzögern,
wird PETWAM den Käufer umgehend über
die Verzögerung informieren.
6. Widerrufsbelehrung, Widerrufsrecht
Sie können Ihre Vertragerklärung innerhalb
von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in
Textform oder durch Rücksendung widerru-
fen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Be-
lehrung in Textform, jedoch nicht vor
Eingang der Exponate beim Empfänger.
Gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit §
1 Abs. 1 und 2 EGBGB und gem. 312 e
Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel
246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der entsprechenden
Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Petwam
Thomas Rolfes

Auf der Schanze 72
41515 Grevenbroich

E-Mail: info@petwam.de
Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen bei
Exponaten, die nach speziellem Wunsch
des Käufers gefertigt wurden oder eindeutig
auf persönliche Bedürfnisse zugeschnitten
sind (z.B. maßangefertigte Einzelstücke).
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind
die beiderseits empfangenen Leistungen
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nut-
zungen (z. B. Zinsen) zu erstatten. Sollten
Sie mir die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zurücksenden, müssen Sie mir in-
soweit gegebenenfalls Wertersatz erstat-
ten. Paketversandfähige Exponate sind auf
meine Gefahr zurückzusenden. Sie haben
die Kosten der Rücksendung zu tragen. An-
derenfalls ist die Rücksendung für Sie kos-
tenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen
erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit
der Absendung Ihrer Widerrufserklärung
oder der Ware, für mich mit deren Empfang. 

7. Gewährleistung 
Für die Gewährleistung gelten die gesetzli-
chen Bestimmungen. Die gesetzliche Ge-
währleistungsfrist beträgt zwei Jahre.
(Anmerkung / Anfang): Im unternehmeri-
schen Geschäftsverkehr beträgt die Ge-
währleistungsfrist ein Jahr. Die Frist beginnt
jeweils am Tag der Zustellung. Diese Rege-
lung ist auf den Verkauf meiner künstleri-

schen, hier angebotenen Exponate eben-
falls anzuwenden. ( Anmerkung / Ende)

8. Haftungsbeschränkung
Für andere als durch die Verletzung von
Leben, Körper und Gesundheit entste-
hende Schäden haftet PETWAM nur, so-
weit diese auf vorsätzlichem oder grob
fahrlässigem Handeln oder auf schuldhafter
Verletzung einer wesentlichen Vertrags-
pflicht durch PETWAM oder dessen Erfül-
lungsgehilfen beruhen. Eine darüber hinaus
gehende Haftung auf Schadenersatz ist
ausgeschlossen. Die Bestimmungen des
Produkthaftungsgesetzes bleiben hiervon
unberührt.

9. Datenschutz
Die zur Abwicklung des Vertrages erforder-
lichen personenbezogenen Daten werden
vom Besteller/Käufer zur Verfügung ge-
stellt. Die für die Geschäftsabwicklung not-
wendigen personenbezogenen Daten
werden nur im Rahmen der ordnungsgemä-
ßen Erledigung der Bestellabwicklung ver-
wendet und nur in diesem Zusammenhang
gegebenenfalls an mit der Vertragsabwick-
lung betraute Dritte weitergegeben. 

10. Copyright
PETWAM ist ein eingetragener Marken-
name (DPMA 30717928). Alle Grafiken, alle
Produktabbildungen und Logos der Marke
PETWAM sowie der gesamte Textinhalt von
www.petwam.de und den dazugehörigen
Internetseiten unterliegen meinem Urheber-
recht bzw. dem Nutzungsrecht. Die Benut-
zung, Vervielfältigung und Weitergabe
dieser Elemente ist grundsätzlich untersagt
und darf nur nach schriftlicher Genehmi-
gung von PETWAM vollzogen werden.
11. Gerichtsstand, anwendbares Recht
Für alle von PETWAM geschlossenen Ver-
träge gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts (CISG). Unberührt bleiben zwin-
gende Vorschriften des Staates, in dem ein
Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufent-
halt hat. Im Geschäftsverkehr mit Vollkauf-
leuten und mit juristischen Personen des
öffentlichen Rechts wird als Gerichtsstand
für alle aus dem Vertrag sich ergebenden
Rechtsstreitigkeiten der  Sitz von PETWAM
vereinbart. Dies gilt auch bei Verbrauchern,
wenn sie keinen allgemeinen Gerichtsstand
im Inland haben, nach Vertragsschluss
ihren gewöhnlichen Aufenthalt ins Ausland
verlegen oder dieser zum Zeitpunkt der Kla-
geerhebung nicht bekannt ist.

12. Schlussbestimmungen
Nebenabreden sind nicht getroffen. Ver-
tragsergänzungen entfalten nur Wirksam-
keit, wenn sie in Textform bestätigt werden.
Dies gilt auch für die Aufhebung des Schrift-
formerfordernisses. Sollten einzelne Be-
stimmungen dieses Vertrages unwirksam
sein oder werden oder Lücken enthalten, so
bleiben die übrigen Bestimmungen hiervon
unberührt.


